
	  
	  

	  

Retour	  d’expérience	  
et	  projet	  d’extension	  à	  la	  PTA	  

	  
Anne	  DELSART	  

Pilote	  MAIA	  de	  Périgueux	  
	  



	  
	  	  	  	  	  	  
	  
	  

GIE	  Domicile	  Service	  
	  

4	  cabinets	  infirmiers	  
soit	  12	  IDE	  libéraux	  

	  
Ouverture	  du	  SSIAD	  de	  Périgueux	  	  

Le	  1er	  juillet	  1995	  



	  
	  	  	  	  	  	  
	  
	  
	  

Le	  	  SSIAD	  de	  Périgueux	  en	  1995	  :	  
	  

25	  places	  
4	  aides-‐soignants	  	  

1	  secrétaire	  	  
1	  IDE	  coordinatrice	  

	  	  



	  
	  
	  
	  

	  
	  

La	  coordinaBon	  d’hier	  à	  aujourd’hui	  
	  

La	  coordinaBon	  ?	  
	  

	  



	  
	  
	  

2012	  :	  
	  le	  SSIAD	  de	  Périgueux	  a	  108	  places	  :	  	  

100	  PA	  et	  8	  PH	  
1	  ESA	  de	  10	  places	  

Soit	  une	  équipe	  pluridisciplinaire	  de	  28	  ETP	  
	  

Nécessité	   de	   Nsser	   des	   liens	   opéraNonnels	   pour	   améliorer	   la	  
qualité	  des	  prises	  en	  soins	  et	  répondre	  aux	  besoins	  des	  PA	  et/ou	  
PH	  souhaitant	  rester	  à	  domicile.	  
Volonté	   de	   s’adapter	   aux	   données	   du	   vieillissement,	   de	   la	  
démographie	  et	  des	  pathologies.	  

	  
	  
	  



	  
	  
	  

	  
Appel	  à	  candidature	  MAIA	  en	  2012	  

	  
ImplicaNon	  de	  partenaires	  par	  l’intermédiaire	  d’un	  comité	  de	  

pilotage	  	  
(Verger	  des	  Balans,	  CH	  de	  Px,	  CLIC	  du	  Gd	  Px,	  France	  Alzheimer	  24)	  	  

	  
SSIAD	  et	  ESA	  de	  Périgueux	  éléments	  de	  base	  pour	  la	  dynamique	  

MAIA	  sur	  le	  territoire	  de	  proximité	  de	  Périgueux	  	  



	  
	  
	  

La	  méthode	  MAIA	  œuvre	  :	  	  
	  

•  À	  la	  lisibilité	  du	  système	  d’aide	  et	  de	  soins	  	  
•  À	  la	  simplificaNon	  et	  l’opNmisaNon	  du	  parcours	  des	  

personnes	  âgées	  
•  Au	  souNen	  à	  domicile	  des	  publics	  concernés,	  aussi	  

longtemps	  que	  possible	  et	  dans	  les	  meilleures	  
condiNons	  

	  



	  
	  
	  

Mise	  en	  place	  de	  la	  MAIA	  de	  Périgueux	  	  
le	  1er	  septembre	  2012	  :	  

	  
•  Rencontre	  des	  partenaires	  du	  territoire	  
•  Volonté	  de	  co-‐construire	  les	  ouNls	  et	  procédures	  du	  disposiNf	  

avec	  les	  différents	  partenaires	  du	  territoire	  (sociaux,	  médico-‐
sociaux	  et	  sanitaires)	  

•  Co-‐responsabilité	  dans	  l’accompagnement	  des	  personnes	  âgées	  
associée	  à	  des	  valeurs	  communes	  qui	  seront	  décrites	  dans	  une	  
Charte	  

	  
	  
	  



	  
	  

Un	  disposiBf	  	  MAIA	  
	  

Trois	  mécanismes	  :	  
•  La	  concertaNon	  	  
•  Le	  guichet	  intégré	  
•  La	  gesNon	  de	  cas	  

Trois	  ouNls	  :	  
•  L’évaluaNon	  mulNdimensionnelle	  
•  Le	  Plan	  de	  Service	  Individualisé	  
•  Le	  système	  d’informaNons	  partagé	  

	  
	  



	  

2013	  
PAACO	  	  

Plateforme	  Aquitaine	  d’Aide	  à	  la	  CommunicaBon	  
Pour	  la	  MAIA	  de	  Périgueux	  

	  
•  IdenNté	  
•  Entourage	  
•  Intervenants	  
•  Journal	  
•  Agenda	  
•  Parcours	  de	  la	  demande	  
•  Parcours	  de	  la	  gesNon	  de	  cas	  



	  
	  
	  

En	  interne,	  uNlisaNon	  de	  PAACO	  dès	  la	  mise	  en	  place	  
•  Echanges	  sécurisés	  entre	  professionnels	  de	  la	  MAIA	  /	  journal	  
•  CréaNon	  de	  documents	  types	  :	  synthèse	  de	  situaNon…	  
•  Stockage	  de	  documents	  :	  prescripNon,	  direcNves	  anNcipées…	  
•  Intérêt	  parNculier	  pour	  l’uNlisaNon	  à	  parNr	  d’un	  smartphone	  

L’ouverture	  de	  PAACO	  vers	  quelques	  partenaires	  :	  
•  Partage	  d’informaNons	  sécurisé	  par	  l’intermédiaire	  du	  journal	  
•  BalbuNements	  liés	  aux	  changement	  des	  habitudes	  	  
•  Nécessité	  de	  l’installaNon	  en	  portabilité	  pour	  les	  partenaires	  
	  

	  	  

	  



	  
	  
	  

Le	  partage	  entre	  plateformes	  PAACO	  	  
et	  la	  généralisaBon	  de	  PAACO	  :	  

	  
•  InstallaNon	  de	  PAACO	  au	  SSIAD	  de	  Périgueux	  en	  2015	  
•  Autres	  installaNons	  de	  PAACO	  (exemple	  :	  MDRS	  24)	  
•  PrésentaNon	  de	  PAACO	  en	  réunion	  de	  concertaNon	  tacNque	  par	  

TSA	  aux	  partenaires	  du	  territoire	  fin	  2016	  
•  Poursuite	  des	  travaux	  avec	  les	  professionnels	  repérés,	  du	  

Guichet	  Intégré	  de	  la	  MAIA	  de	  Périgueux	  avec	  la	  perspecNve	  
d’un	  guichet	  intégré	  informaNsé…	  



	  
	  
	  

Dans	  le	  même	  temps	  :	  
	  

•  Projet	  de	  labellisaNon	  des	  parcours	  de	  santé	  «	  personnes	  
âgées	  »	  en	  2015	  

•  Projet	  SPASAD	  pour	  trois	  SSIAD	  du	  territoire	  de	  la	  MAIA	  de	  
Périgueux	  en	  2017	  

Une	  concertaNon	  conNnue	  entre	  pilotes	  MAIA	  	  
de	  Dordogne	  et	  d’Aquitaine	  puis	  Nouvelle	  Aquitaine	  



	  

Appel	  à	  Projet	  
	  Plateformes	  Territoriales	  d’Appui	  

2017	  
	  

ObjecNf	  d’une	  PTA	  :	  
Organiser	   et	  mekre	   en	  œuvre	   des	   foncNons	   d’appui	   aux	  
professionnels	  de	  santé,	  sociaux	  et	  médico-‐sociaux	  pour	  la	  
prise	  en	  charge	  des	  paNents	  relevant	  de	  parcours	  de	  santé	  
complexes,	  quel	  que	  soit	  leur	  âge,	  leur	  pathologie	  ou	  leur	  
handicap.	  
	  	  



	  
	  

La	  PTA	  24	  
s’appuie	  sur	  l’existant	  :	  	  

	  
	  

•  Un	  opérateur	  :	  la	  MDRS	  24	  	  
•  Des	  composantes	  :	  les	  MAIA	  de	  Bergerac,	  Ribérac,	  Nontron	  et	  

Périgueux,	  le	  réseau	  gérontologique	  du	  Pays	  de	  Bessède	  et	  la	  
future	  MAIA	  de	  Sarlat	  

•  Des	  partenaires	  et	  des	  professionnels	  	  	  



La	  PTA	  24	  
s’inspire	  du	  modèle	  TSN	  :	  

	  
•  Un	  numéro	  unique	  avec	  une	  technologie	  adaptée	  	  
•  Souhait	  de	  généraliser	  PAACO	  au	  niveau	  des	  établissements	  et	  

services,	  mais	  également	  au	  niveau	  des	  professionnels	  libéraux	  
(médecins,	  IDE,	  pharmaciens…)	  

•  Besoin	  d’harmoniser	  et	  de	  mutualiser	  les	  procédures	  
•  Pilotage	  départemental	  	  
•  Nécessité	  d’une	  implicaNon	  des	  professionnels	  libéraux	  

(	  médecins,	  pharmaciens,	  IDE,	  kinésithérapeutes…)	  pour	  une	  co-‐
construcNon	  de	  la	  PTA	  24	  



	  

	  
	  
	  

Merci	  de	  votre	  aWenBon	  !	  


